DARWINOVA TEORIA V PRAXI,
ALEBO PRECO JE ZAPAJANIE
EVOLUCNY PROCES
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Obsah prezentacie

e Strucna informacia o monitoringu a jeho priebehu

* Desat omylov (stereotypov v uvazovani), ktoré ndm priebeh pilotnych
projektov nabural

e Zhrnutie



Monitoring

 Riadna sucast pilotnej schémy

* Monitorovaci tim (,,ti z Bratislavy, ktori zase nieco chcu”) ©
* Snaha o nezasahovanie do priebehu projektov

 Pasivny aj aktivny zber dat

* \vhodnocovanie kvantitativnych i kvalitativnych udajov

* Cielom nie je bezbreha kritika a vytykanie nedostatkov — naopak,
cieflom je vyhodnotenie nadobudnutych skisenosti a spracovanie
odporucani pre ich dalsie Sirenie v praxi



Clenovia monitorovacieho timu

* Alexandra Polakova
e Alexandra Hrabinova
* Terézia Sabova

* Miriama Boselova

* Tomas Jacko

* Tomas Malec

* Jakub Varini

* Daniel Klimovsky



Priebeh projektov

* Ako to uz v takychto pripadoch byva, kazdy projekt nejako zacal,
prebiehal a bol aj ukonceny

* Podrobnejsia prezentacia priebehu 12 pilotnych projektov by si
vyzadovala niekolkohodinovu prezentaciu a jej vyznam by bol otazny

* Preto sa teraz radsej zameriame na nadobudnuté skusenosti a zistenia



Omyl C. 1

Participacii verejnosti uz bola venovana primerana odborna a
vyskumna pozornost a v sucasnosti ide o obsahovo jasny
pojem.



Nasa skusenost

Pojem participacia verejnosti je mnohorozmernym pojmom a aj v
pilotnej schéme sa objavilo hned’ niekolko pristupov, ktoré ovplyvnili
procesy tvorby sledovanych verejnych politik.



Priklady (1)

* Nielen niektori zamestnanci zapojenych organov verejnej spravy, ale aj
niektori zastupcovia mimovladnych organizacii od zaciatku upozornovali,
ze pilotna schéma neponuka definiciu ziaducej/Zelanej participacie.
Odborna literatura vsak povazuje participaciu verejnosti za
mnohorozmerny pojem a tak neprekvapuje, ze viaceri partneri
pristupovali k tomuto fenoménu z odlisnych perspektiv.

* \V konecnom désledku sa ukazalo, ze partneri projektov sa na
participaciu verejnosti nedivaju rovnako a s tym suviselo aj to, ze medzi
nimi nepanovala vidy zhoda v tom, o je potrebné alebo vhodné urobit.



Priklady (2)

* Pojmy ako participacia, tvorba verejnych politik, i legitimizacia patria
medzi pojmy, s ktorymi obyvatelstvo bezne neoperuje. Niektoré
pilotné projekty dokonca ukazali, ze pouzivanie tychto pojmov moze
viest az k nedobvere ¢i dokonca neochote tychto obyvatelov venovat
svoju pozornost prezentovanym témam.

* Pilotné projekty jednoznacne potvrdili, ze pri distribucii informacii je
potrebné zvazovat nielen vhodnost informacnych kandlov a obsah
informacii, ale tiez aj formu, respektive sposob vyjadrenia tychto
informacii.



Omyl C. 2

V porovnani s organmi verejnej spravy su mimovladne
organizacie lepsie pripravené na zabezpecovanie
participativnych procesov pri tvorbe verejnych politik.



Nasa skusenost

Ukazalo sa, ze subjekty mimovladneho sektora nie su vzdy lepsie
pripravené na zabezpecovanie participativnych procesov pri tvorbe
verejnych politik.



Priklady (1)

* \V niektorych projektoch mimovladne organizacie dokdzali zastavat
lidersku poziciu a viedli partnersky subjekt verejnej spravy na ceste k
spoznavaniu a aplikovaniu participativhych postupov.

* Mali sme vsak aj pripady, v ktorych zapojeny organ verejnej spravy
prevzal iniciativu a svojou rozhodnostou i aktivitami predcil aj svojho
partnera z mimovladneho sektora.



Priklady (2)

e Daldim prikladom ,zlyhavania“ mimovladnych organizacii bolo
prioritné sledovanie vlastnych partikularnych zaujmov a
nezohladnovanie zaujmov inych zainteresovanych aktérov.

* \VV urcitych situaciach tento pristup viedol az k exkluzii niektorych
dalsich zainteresovanych aktérov.



Omyl €. 3

Uradnici sa brania novym a inovativnym pristupom a nie st
nakloneni zapajaniu dalsich aktérov do tvorby verejnych
politik.



Nasa skusenost

Skusenost pilotnych projektov jasne preukdzala, ze Uradnici disponuju
potrebnym entuziazmom, a ak su spravne vedeni, radi sa zapoja aj do
inovativnych rieseni.



Priklady (1)

* Problém, ktory odkryli aj nase pilotné projekty, spocival vo volani po
zodpovednosti za aktivity, ktoré ma uradnik vykonat v nezndmom
prostredi Ci za vyuzitia nepoznanych nastrojov.

* Nepoznané a neodskusané vyvolava neistotu u kazdého jednotlivca, a to
bez ohladu na to, Ci pracuje v sektore verejnej spravy alebo v
mimovladnom sektore.

e Klu€ovou sa ukazala podpora zo strany nadriadenych (volenych i
nevolenych funkcionarov) a v takych pripadoch si zapojeni zamestnanci
organov verejnej spravy dokazali poradit aj s nekonvencnymi rieSeniami.



Priklady (2)

* Dolezitym faktom je skutocnost, ze orgdny samospravy a orgdny Statnej
spravy posobia v odliSnom legislativnom prostredi.

* Pri urcitej miere nepresnosti sa da povedat, Ze stdtni zamestnanci
poOsobia v legislativne zviazanejSom prostredi a ich moznost prijimat
nekonvencné riesenia je vyrazne limitovana priamo zakonom.

e Zamestnanci organov verejnej spravy sa teda casto nebrania
nekonvenénym rieSeniam ako takym, ale nie su ochotni pristupit k
svojvolnému konaniu, ktoré by nevedeli legitimne vysvetlit.



Omyl C. 4

Cim vys$ia administrativno-politicka drover, tym tazsia
participacia sirokej verejnosti.



Nasa skusenost

Potvrdilo sa nam, ze rastuca administrativno-politicka uroven
neznamena automaticky narocnejsie podmienky rozvijania participacie
verejnosti.



Priklady (1)

* | ked pilotné projekty s Uc¢astou ministerstiev nepatrili medzi
najjednoduchsie implementované projekty, ministerstva maju pomerne
dobre prepracované nastroje zapajania Sirokej verejnosti napriklad do
pripravy legislativnych materialov.

* Az prekvapujuco lahko si s rozvijanim participativnych pristupov pri
tvorbe verejnych politik poradili samospravne kraje. Jednoznacne sa pri
nich ukazalo, zZe rozhodujuca nie je ,vzdialenost” od verejnosti, ale
ochota a pripravenost zapojit tuto verejnost.



Priklady (2)

* Pomerne velké kvalitativne rozdiely boli zaznamenané v pripade
pilotnych projektov, ktoré sa realizovali na miestnej alebo
mikroregionalnej urovni. Aj tato horizontalna diverzita potvrdzuje, ze
administrativno-politicka uroven nema rozhodujuci vplyv na rozvijane
participdcie verejnosti a pripadné neuspechy je vhodnejsie hladat inde.



Omyl €. 5

Skutocne autenticka a prinosna je len aktivna participacia
smerujuca zdola nahor.



Nasa skusenost

Pilotné projekty hned niekolkokrat preukazali, ze zmysluplné iniciativy
sledujuce participativny charakter tvorby verejnych politik mozu
smerovat tak zdola nahor, ako aj zhora nadol. Rozhodujtci je pri tom
zamer iniciatora a jeho skutocné ciele.



Priklady (1)

* Pomerne bezne sa mozno stretnut s ndzorom, Ze participacia by mala
prebiehat zdola nahor, lebo iba pri splneni tohto predpokladu ide o
redlnu, respektive autentickd participaciu verejnosti. Uplne sa tym viak
narusa poziadavka rovnocenného postavenia a principu partnerstva,
ktoré su sucastou DNA zmysluplnej participacie.

* Vo viacerych pilotnych projektoch doslo k situacii, kedy iniciativu prevzal
organ verejnej spravy. Vacsina zo zapojenych organov verejnej spravy sa
novej ulohy nezlakla a participacia smerujuca zhora nadol nebola o nic
menej kvalitna, nez tomu bolo pri participacii rozvijanej zdola nahor.



Priklady (2)

e Spajanie vnimania participacie verejnosti vylucne s aktivnou
participaciou smerujucej zdola nahor je znacne zuzujuci pristup.

* Prax sledovanych pilotnych projektov dokazala poukazat na vyznam
konzultacii, pri ktorych bol organ verejnej spravy vnimany ako garant
rieSenej verejnej politiky.

* Rovnako dolezité vsak bolo aj informovanie smerujuce od tohto
garanta k Sirokej verejnosti, pretoze prave informovanie udrziavalo
Siroku verejnost pripravenu na jej potencialne aktivnejSie zapojenie.



Omyl C. 6

Cim viac subjektov zapojime do participacie, tym
lepsia/kvalitnejsSia je tato participacia.



Nasa skusenost

VysSia miera participacie (napriklad vyssi pocet zapojenych ob¢anov)
automaticky nevedie ku kvalitnejSim vystupom participacie.



Priklady (1)

* V. modernych demokraciach plati, ze pre participaciu a podobné
fenomény je doblezitejsi princip potenciality, nez realneho vyuzitia. Inymi
slovami, kazdy zainteresovany subjekt ma mat pravo nezapoijit sa, a to
bez ohladu na dévod svojho nezapojenia.

* Pilotna schéma poukazala na to, ze velmi dobré vysledky sa daju
dosiahnut aj v pripadoch, ked miera participacie nedosahuje zavratné
vysky, no kvalita vstupov v tychto pripadoch predstihuje ich kvantitu.
Typickym prikladom bol zber podnetov od obyvatelov na r6znych
verejnych zhromazdeniach. Napriek nizkej ucasti sa vo viacerych

projektoch podarilo partnerom takymto sposobom ziskat velmi cenné
podnety.



Priklady (2)

» Specificky a déleZitu rolu mozu plnit stre$né organizacie, ktoré
zvyCajne maju pravo hovorit aj v mene svojich ¢lenskych organizacii.

* Vo viacerych pilotnych projektoch vystupovali streSné organizacie a v
istych momentoch pomohli racionalizovat prebiehajicu diskusiu.
Nezodpovedanou otazkou vsak ostala vaha ¢i dolezitost takto
prezentovanych poziadaviek, a to najma v porovnani s poziadavkami,
ktoré vychadzali od inych individualnych aktérov.



Omyl C. 7

Institucionalna/organizacna sila dokaze zabezpecit efektivnu
implementaciu participacnych nastrojov.



Nasa skusenost

InStitucionalna/organizacna sila vyplyvajuca z kapacit a skisenosti
zapojenych aktérov bola sice dolezita, no nebola jedinym rozhodujucim
faktorom uspesnosti procesov participacie. Ako dbélezitejsi faktor sa javilo
individualne liderstvo/vodcovstvo a socialny kapital.



Priklady (1)

e S participativnymi pristupmi si ovela jednoduchsie poradili prave tie
organizacie, respektive institucie, na Cele ktorych stali rozhladeni a
otvoreni lidri reSpektujuci svojich partnerov.

e Liderstvo v tychto pripadoch zohralo rozhodujucu rolu, pretoze poskytlo
oporu aj v momentoch, ked zapojeni partneri improvizovali.



Priklady (2)

* Pomerne jasne sa v ramci pilotnej schémy ukazal vyznam nadobudnutého
socialneho kapitalu.

» Zorientovanost v prostredi, dévera a v minulosti nadviazand kooperacia
pomohli nielen pri rozbehu niektorych pilotnych projektov, ale aj pri
implementacii roznych participacnych nastrojov.



Omyl C. 8

Zaujem o participaciu je v prvom rade potrebné deklarovat a
nasledne je mozné participaciu dosiahnut.



Nasa skusenost

Deklarovanie participacie automaticky nemusi znamenat, ze nase
konanie vedie k realnej participacii. Navyse, participacia verejnosti
moze prebiehat aj spontanne.



Priklady (1)

* Pilotna schéma pozostavala iba z tucta projektovych iniciativ, no aj
medzi nimi sa objavili pokusy o predstieranie ¢i zahmlievanie, ktoré
mohli suvisiet napriklad s plnenim projektového zadania. Vac¢sinou sa
vsak hned' jasne ukazalo, ze deklarovanie participacie automaticky
nemusi znamenat, ze nase konanie vedie k redlnej participacii.

* Na to, aby sme realnu participaciu dosiahli, musia koordinujuce
subjekty postupovat transparentne, otvorene a s cieflom primerane
zapojit vSetkych ostatnych relevantnych aktérov.



Priklady (2)

* Participdcia verejnosti moze mat aj podobu spontannej aktivity.

* V pilotnych projektoch sa objavilo hned' niekolko situacii, ked doslo zo
strany projektovych partnerov k improvizacii a participacia verejnosti
prebehla bez vyraznejsej koordinacie.



Omyl €. S

Participacia prinasa iba pozitivne efekty.



Nasa skusenost

Participacia verejnosti je v prvom rade nastrojom a ako kazdy nastroj, aj
participacia verejnosti prinasa pozitivne i negativne efekty.



Priklady (1)

* Pravidlo, ze ¢im viac je zapojenych stran, tym narocnejsie je hladanie
spolocnych rieseni sa do istej miery naplnilo aj v ramci sledovanych
pilotnych projektov.

» Tato narocnost sa tykala predovsetkym nakladov na koordinaciu a
Casu potrebného na prijatie rozhodnutia.



Priklady (2)

* Participacia verejnosti zo svojej podstaty vyzaduje zapajanie réznych
aktérov a ich informacna, poznatkova a skusenostna diverzita celkom
prirodzene vedie ku komplikaciam pri hladani konsenzualnych alebo
kompromisnych rieseni.

* Pilotné projekty zretelne ukazali, aka velka informacna asymetria
existuje napriklad medzi obyvatelmi zapojenych obci. Konfrontacia ich
poziadaviek tak nebola uplne férova.



Omyl €. 10

Participacia je cielom, o ktory sa tvorcovia verejnych politik
maju/musia usilovat.



Nasa skusenost

Participacia verejnosti je nastrojom, ktory moéze v mnohom pomoct, no
nemala by byt hlavnym cielom.



Priklady (1)

* Participacia nema byt mantrou, respektive cielovou paskou snazenia pri
tvorbe akejkolvek verejnej politiky.

* To, Ze sa podari zapojit zainteresovanych aktérov do tejto tvorby je
skvela sprava, no samotna tvorba ma nejaky svoj ciel a participacia
verejnosti je vyuzivana napriklad na posilnenie legitimity pri prijimanych
rozhodnutiach, na zvysenie miery informovanosti Sirokej verejnosti a
podobne.



Priklady (2)

* Pilotné projekty, ktoré primarne sledovali participaciu (a tym aj
naplnenie hlavnej podmienky pilotnej schémy), v niektorych
pripadoch , pozabudli” sledovat naplnenie svojich hlavnych cielov.

* Nimi dosiahnuté vystupy nezodpovedali p6vodnym zamerom, hoci sa
im podarilo formalne naplnit spominand podmienku pilotnej schémy.



/hrnutie alebo zopar odporucani (1)

* \lyjasnenie zakladnych pojmov a zladenie pristupov k riesenej téme
* Pouzivany jazyk by mal odzrkadlovat potreby zapajanych aktérov

 Aj participacia iniciovana zhora nadol ma svoj vyznam a dokaze viest k
cennym vysledkom

* Od orgdnov verejnej spravy je mozné ocakavat aktivitu aj v oblasti
participacie verejnosti, no je nutné brat do Uvahy ich legislativnu
zviazanost

e Zamestnancov organov verejnej spravy nie je vhodné posuvat do pozicie
neistoty, kde by hrozila svojvola Ci iné pochybenie

* Participacia verejnosti je mozna na akejkolvek administrativno-politicke;
urovni



/hrnutie alebo zopar odporucani (2)

* Pri participacii verejnosti sa nemozno slepo zameriavat iba na
kvantitativne ukazovatele, pretoze mnozstvo zapojenych aktérov nemusi
koreSpondovat napriklad s kvalitou podnetov

e Liderstvo je jednym z rozhodujucich faktorov pri rozvijani participativnej
tvorby verejnych politik

e Obsah participacie je dblezitejsi nez jej forma

* Rovnako, ako kazdy iny nastroj, aj participacia verejnosti neprinasa iba
pozitivhe efekty

* Participacia verejnosti nie je cielom, ale nastrojom, ktory pomaha
dosiahnut nejaky ciel



Dakujem za pozornost.

Pripadné otazky rad zodpoviem.

daniel.klimovsky@gmail.com

daniel.klimovsky@uniba.sk

e

Operaény .
Efektivna - Eurépska dnia
verejna sprava Eurépsky socialny fond
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